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EDITORIAL '

Chegamos ao segundo
semestre de 2006, Os dias e os meses
estéio passando de uma maneira
surpreendente. A cada dia novas
informacdes se agregam as que ja
tinhamos e precisamos administra-
las de forma racional, equilibrada
e inteligente.

Nesta edicdo festiva do
Informativo, desejo refletir com os
nossos leitores sobre um tema muitoe importante: A
COMUNICACAO. As familias, as empresas, as universidades,
enfim, a sociedade como um todo, estdo cada dia mais
empenhadas em desenvolver projetos e estratégias que possam
transformar palavras, gestos e atitudes numa comunicago
eficaz. Os estudiosos dizem que a arte da comunicagéo esté
em ser pré-ativo, em dizer o que deve ser dito na hora em que
deve ser dito e com as palavras e gestos adequados é
compreensdo do inferlocutor. Esta afirmac@o aplica-se a qualquer
situagdo da vida, pois estamos sempre nos comunicando.

A Translovato esté inserida no grupo das organizacdes

que se Freocijmm em ter uma boa comunicag@o, pois entende

que os frutos deste frabalho poderdo ser colhidos pela empresa
e por toda a comunidade que a rodeia: funcionérios, clientes,
fornecedores, parceiros & amigos. Pensando nisto, no
Planejamento Estratégico deste ano focamos a comunicagdo &
informacéo répida, transparente e objetiva para evoluir na
estGo de pessoas e no negécio, acreditando que isto pode
?czer a diferenga em nosso uprenu{izudo e crescimento. Estamos
trabalhando para desenvolver com nossos clientes uma
comunicacdo que leve & satisfacdio de suas expectativas com
relacdo ao servigo que estamos prestando e desenvolvendo-
nos internamente no sentido de entendermos as aspiraces de
nossos funcionérios ao mesmo tempo em que esperamos
a compreenséo da mensagem que estamos lhes passande: uma
empresa que investe no seu profissional, oferec lhe uma
base sélida e segura e que acredita no trabalho de cadk

Jé dizia o velho ditado popular: “Quem
se trumbica”. Por isso, nosso objetive & nos ¢
Translovato quer passar sua mensagem
compreendida. Nos ajude neste processo... gu
sempre.

Fernando Machado — Campinas

Ana Flavia Gongalves — Bauri

METIQ: A COMUNICACAO DO VAREJO! )

A Metiq Solucges Comerciais Lida. oferece ao mercado varejista uma gama
de produtos nas Linhas Escrita, Precificacao, Rétulos e Etiquetas Personalizadas,
Identificacdio e Promogdo que facilitom e potencializam as acdes do Ponto de Venda.

PRODUTOS
A empresa destaca itens inovadores no mercade, como o Kit Escrita 5 e 3

pincéis, na Linha Escrita, que facilita a confecs@o de cartazes, com até 5 tamanhos
de pincéis distintos. As Tintas Metiq ALCO e ALCOLOR - permanentes para papéis
com brilho, removivel com Remavedor Alco Metiq; Tinta DRY — para quadres brancos;
Acqua — removiveis com Ggua para carlozes redproveitveis e Acqua Fix — permanente
para papéis foscos, permitinde maior vida il do Kit com grande variedade de cores.
As Canetas Péster e Lumina completam a Linha com suas cores especiais e diversos
tamanhos de ponteiras.

A Linha de PrecificacGo apresenta 3 versdes de Etiquetadoras: 7.22, 8.26 e 16.26 e as suas respectivas efiquetas para reposicéo.

A Linha Promocdo e Identificac@io tem por objetivo divulgar produtos e promogaes, ofimizando a visualizacgio das secdes nas lojas,
organizande e facilitando a circulagio do cliente através de molduras plésticas, displays de preco, expositores para balcéo Frigorifico, trili'»os
suspensores e de fixacdo aérea, perfis porta-etiquetas e expositores de piso em diversos famanhos e cores, com uma grande variedade de
acessorios de fixacho.

A Linha de Etiquetas e Rétulos Personalizados apresenta diversidade e qualidade em cores e formatos de efiquetas e rétules, com ou
sem aplicafivos especiais.

A Metiq amplia seu leque de servicos propiciando divulgacdo, informacao, decoraciio e caracterizacéio das mercadorias em geral,
independente de tipo e formato de produto.

Hé 4 anos o Translovato e a Metiq firmaram uma parceria que vem sendo consolidada dia a dia, nessos servicos atendem aos principais
objetivos do empresa - qualidade e agilidade nos entregas.

Marilia - SP

Endereco: Francisco Fernandes Filho, 22
Fone/Fax: (14) 3417-7280

E-mail: marilia@translovato.com.br

Site: www.translovato.com.br

De todas as edicdes do Informativo Translovato que acompanhames achamos que o mesmo deveria ser focado para todas as éreas.
Ex.: Na selectio Brasileira, néio se deve focar somente o Rondldinho Gaticho, e sim fodos os demais jogadores... E uma equipe.
Operacionial - Caxias do Sul - RS

" Prezados colegas, agradecemos a sugestiio. Nossa proposta sempre foi passar a informagéo de fodas as unidades e pessoas da Translovato,
bem come nossas principais noficias. A cada edicdo fazemos o possivel e o impossivel para atender a fodas as unidades de forma imparcial. Um grande
abraco e obrigado.

Em nome da Centralizadora Porto Alegre queremos parabenizér-los pela sensibilidade e a arfe passada airavés do dltimo Informative Translovato, Alem desses

atributos, nos presta uma grande colaborag@io que mostrou o Marketing da nossa Unidade. Sao pessoas como vocés que fazem e decumentam a histéria

da Translovato. Mais uma vez parabéns e muito obrigado.

Davi Goulart (Gerente) e toda a equipe do Centralizadora Porlo Alegre - RS )
@? Grande amige Davi e todos os profissionais da Centralizadora Porto Alegre! Muito nos honra poder estar recebendo tal reconhecimento. E

com grande safisfago queu frabalhamos para mesirar um pouco do que ¢ feito diariamente em foda a Translovato. Este & um momento especial para

a Centralizadora e ndo poderiamos deixar de exaltar toda esta grandeza aos nossos clientes e profissionais.

Um forte abraco a todos, Obrigado.

Recebi o Informativo Translovate, Edicao 29, Maio e Junho, e fiquei muito emecionada. Muite mais do que sucesso & importante esse reconhecimento e essa
amizade conquistada, £ bem aquela a nossa realidade. Precisamos conciliar fomilia, vida profissional, desenvolvimento... e 1é se vai... E eu também considero
que quebramos um paradigma, mas fambém minha responsabilidade aumenta, preciso fazer sempre o melhor pois estou representando essa mulherada
forte, compefente e guerreira da Translovato que s&io muitas e merecem foda oporfunidade de desenvolvimento e de crescimento. Agradesa em meu nome @
Equipe do Informativo Translovato. Grande Beijo.
Nl o Siba - Gerenie db Cenfrazacora o~ SC

+..7 Prezada Néli, mais uma vez parabenizamos vocé por esta grande conquista em sua vida profissional e desejomos-lhe, nesta nova etapa, muito

sucesso. Um grande abrago a vocé e a fodos os profissionais da Centralizadera liajai.
k * Mande-nos sua opinido: lovatinho @ translovato.com.br /
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A Translovato tem como filosofia estar proxima de seus clientes para poder entender cada vez mais suas necessidades.
Concretizando isto, participou de trés eventos importantes no estado de Sao Paulo: FEICAL em Birigiii, Feira do Bordado em
Ibitinga e Jantar dos Calgadistas em Santa Cruz do Rio Pardo. Esta proximidade faz com que possamos conhecer melhor as
caracteristicas do negécio de nossos clientes. Este & um fator chave que a Translovato usa

como diferencial em seus servicos. E a personalizacéio do atendimento. Tudo iste a Translovato

faz pensando em seu maior patriménio: seus clientes.

Uma empresa com objetivos bem definidos e que sabe que o caminho para o sucesso

é a constante inovacgdo de seus servicos.

Com uma visdo ofimista do mercado e do seu
negdcio, a Translovato incorporou a sua frota mais 11
veiculos da Marca Mercedes Benz — Modelo 1720.

Séo mais caminhdes
rodando e por conseqiiéncia
maior agilidade nas coletas
e entregas, satisfazendo e
surpreendendo nosso cliente,
mais uma vez.

: 4:

Uma palavra que define bem a Translovato hoje & “Participagéo’”.
Com este espirito a empresa atua em parceria junto és Olimpiadas
ADHering 2006. E de grande importéincia incentivarmos este
tipo de evento, pois estimula o pratica desportiva e desperta o
interesse pela melhoria da qualidade de vida. E para fixar ginda
mais a sua marca, a
Translovato instalou uma
placa no Estadio Santa

l_ MHering Rosa, do Esporte Clube
" Novo Hamburgo - RS.

Bt 0

GESTAO BASEADA EM FATOS

Duranfe muito fempo a administracfio das empresas baseou-se apenas em intuigGio do
geéstor, situacdio que perdurou alé meados dos anos 80. Nessa época, ganharam forca
os movimenios em prol da qualidade, que frouxeram @ cena a importaincia dos deados,
dos informactes para a gesitio. A tendéncia passou a ser enido um objefivismo exagerado.
A imagem que melhor fraduz a variag@io enire essas visdes anlagénicas & a de um
péndulo em movimenio - e a verdade esta no meio: a boa gesfdo deve se basear em
dados, mas sem d r a infuigio.
Uma das méximas x qualidade & que néio se sabe gerenciar o que ndo se sabe medir,
& qual acrescenfo: ndio se sabe medir o que ndo se sabe explicar e ndo se sabe explicar
o que ndo se conhece. Medir & necessario, mas néio sem critério. E importante saber
deferminar o que medir, quais os indicadores séio mais relevantes, e quais fundamentos
serfio usados nessa mensuractio. Recorrer a um excesso de medidas constitui um ermo
grave, pois se perde o foco na pilolagem e na melhoria do desempenho.|...).
Recorro aqui a uma metdfora com o motorisia de um carro. A tecnologia permite que
o condutor fenha & sua disposicio uma enorme quanfidade de medidas, mas, para
dirigir, néio & preciso consultar fodas essas informacdes, O excesso de dados ne painel

e confundir o moorista e dificultar a pilotagem. O painel de confrole deve fer apenas
os mostradores fundamentais e alguns leds para medidas complementares, que s6
acendem quando algo estd fora de controle como, por exemplo, o nivel do élec. (...).
O sonho de todo administrador &, ou deveria ser, ter um Onico indicador de desempenho
para sua empresa. lsso permitiria que ele fizesse sua gesidio confrolando apenas um
fator. Mas seria necessério que esse indicador fosse suficientemente "estruturante” para
revelar o desempenho da empresa e fraduzir esse desempenho, O gestor, no entanto,
deve estar muilo afento no momento de eleger o instrumento de medicao mais apropriado.
[...) A evolugaio tecnolégica frouxe um sem-nimero de novas medidas, mas cabe ao
executivo analisar qual delas & a mais relevante deniro de sua esiratégia, (...)
De fodo modo, & uma misséio do dirigente frabalhar sempre pela reducéio da variabilidade
do pracesse e por sua olimizagéio. A gesiéo baseada na andlise precisa de indicadores
e uma boa dose de intuico do dirigente, tendo em visto que o futuro nem sempre &
previsivel ou mensuravel. Isso & que faz a diferenca fundamental do bom dirigente.

Edson Vaz =usa
Sécio controlodor da Coloi e
vice-presidente da Fundagio Nacional da Gualidode [FG
wwrw bonasquolidade. com b

TREINAMENTOS

Base para a melhoria do desempenho

No dia 4 de julho redlizou-se em Porio - RS o 7° Congresso Infemacional

J da Qudlidade, que ofema Inovagtio, Os colegas
i‘ LI Dicn Pereira, Karina da Paixéio, Mari Santos e Mariana

1 R I_'_ B4 Scalabrin estiveram presente no congresso. Estes
e jonciis pariciparom afivamente do Prémio Qualidade
= Sy Knmara RS 2006 atuando como examinadores em outras

A méxima realmente &
verdadeira, ndo podemos gerenciar
o que ndio subemos medir e explicar. |
E preciso ter um parametro légico
para responder a costumeira |
pergunta dos direfores: “quais os
resjmdos obtidos no ano por teu
departamento ou Grea?”

Uma pergunta relativamente simples, mas se o

estor ndo tiver conhecimento dos processos importantes
gu sua area, do grau de confribuiggo de cada processo
para o resultado geral da organizacéo ou u'tnch}.l se ndo
tiver medicéio alguma sobre os processos, a resposta sera
uma opinido baseada na sua experiéncia. Isfo & muito
perigoso para as organizacdes pois nos tempos de hoje,
com as margens de lucro e os orcamentos internos cada
vez mais upertcldus, um passo arrcldo, um investimenta
mal planejodo, um orcomento impreciso pode trazer sérios
prejuizos.

A quesitio fundamental é: o que se deve medir?
Aidéia de criar muitos indicadores de fato néo & a
solugdo, pois demandaré um fempo de coleta de dados
muito grande e no final das contas quando se for andlisar,
muitos deles nédo feréo senfido pois estardo medindo
processos que ndo tém relevaincia sobre os processos
principais.

Né&o existe uma receita pronta do que medir,
pois cada organizagdo fem processos que séo especificos
do negécio. gendo assim, cada gestor deve avaliar o que
& relevante e definir os indicadores corretos, com metas
motivadoras e possiveis de ser atingidas, pois isso estimula
a equipe a buscar o resultado desejado.

A gestdo baseada em indicadores &
extremamente importante para qualquer organizacéo,
mas também néo se pode dizer que o feeling do gestor
néio deva ser levado em consideracaio, sdo duas praticas
que devem andar juntas. A gestdo baseada em fatos
fornece informacdo confidvel e objetiva para aprimorar
o feeling do gestor e o feeling do C?esror pode direcionar
para o gasenvoivimenlo de indicadores mais apropriados
para o negécio da organizagéo.

Dion Fereira
Coordenador do Gualidade

55's de cara nova
O 5S5's foi o primeiro programa de
Qualidade implantado na empresa em meados

organizacoes contribuinde pra o desenvelvimento
B do Qualidade no estade cf:: Rio Grande do Sul.

———— ) em—

Ainda em julho, em Caxias do Sul, aconfeceu

PARTICIPAGAS FRANCAL 2006

=L = el -

A Transportes Translovato participou, de

e 04 a 07 de julho, da 38° Feira Internacional de

Calcados - Francal 2006, no Pavilhdo Anhembi na
cidade de S@o Paulo - SP. Desde 1999 a empresa vem
marcando presenga nas feiras do setor calcadista,
demonstrando exirema atencéio por este segmento, no
qual é especidlista. Tivemos a ilustre participagéo de
nosso mascote (Lovatinho), que além de ser um sucesso
entre os profissionais da empresa, animou e divertiu
todos os clientes e visitantes dando um brilho especial a
nossa participacdo na feira.

Os resuliados superaram as expectativas
provando, mais uma vez, a exceléncia da quali-
dade da Translovato na prestacdo de servicos
de transporte de cargas para este segmento.

o Semindrio Dia da Qualidade Caxias, promovido pela ™
Cémara da Indistria e Comércio. OSeminério abordou
o tema “Relagdes competitivas com foco em resuliados”,
onde foram reunidos vérios casos de empresas da regigo
sobre relacionamentos entre empresas, imagem daos =
empresas e fidelizacdo de dlientes. Parficiparam deste
Semindrio os profissionais Tailise Goularte, Rosane
Cristaldo, Alnor Pires, Marcio Barreto e Dion Pereira.
Nas Centralizadoras também foram desenvolvidos freinamentos em diversas
areas fais como:
Qualidade: Reciclagem, Programa 55's, Sensibilizacto para Implementagéo da 1SO
9001, Reforgando as Polificos e Direfrizes (misséio, visdio, principios e polifica da qualidade);
Administrativo; Desinibicdo e Oratéria, Adminisragto do Tempo e Qualidade de Vida,
Relacionamento Interpessoal, Dinémica de Reunides, Rotinas de RH e Arfeterapia;
Operacional: Movimeniago de Carga Santista;
Savde e seguranca: Ergonomia no Trobalho, Primeiros Socorros, Brigada de Incéndio.
—_————— ) —_———— . —

A Translovato encerrou o 1° semestre com aproximadamente 11.500 horas

de treinamento realizadas, pois entende que a capacitagéio de sua forca de rabalho &
festor importante para a melﬁ:ﬁc: do servigo.

de 1997. Durante este periodo ele foi sendo
modificado a fim de manter viva a chama dos
conceitos dos 58's.

Em 2006 o programa passou por mais
uma grande mudanga, embora os conceitos de
descarte, organizagdo, limpeza, higiene e
disciplina permanecam os mesmos a
metodologia de aplicagdo e avaliagdo dos
sensos foi mudada. Hoje o programa esté mais
dinémico, menos burocratico e com respostas
rdpidas ara a resolucéio dos pontos de melhoria
datactucros nas auditorias.

O programa 55's estéd implementado
em todas as Centralizadoras Translovato,
proporcionando ambientes limpos e
padronizados, garantindo locais agradaveis
para a realizacdo do trabalho.

-




Informativo Translovato - Participagdo de fodos
“O Informativo Translovato surpreende a cada nova edicdio.” ¥
E com satisfaciio que todos que contribuem para a elaboragéo de cada edigéo do Infe
Mas qual o segredo desse Informativo, que se tornou referéncia e canal de comunic
clientes e profissionais?
Acreditamos que o segredo estd no frabalho em equipe, na participagéo efefiva dos profissi
da organizagdo. Todos sdo envolvidos, séo chamados a participar e confribuir deixando-o com a %
Cada nova edicdio & um novo desafio, superar as expectativas e trazer a piblico um Informative
e que incite & curiosidade e d leitura.

Assim foram esses seis anos de edi¢es, tempo constante de aperfeicoamento e evolugGo/e @ssis

sejam os proximos anos, fempos de

trabalho em equipe, onde cada um contribui co

| conjunto, grandes idéias surgem.
, Obrigado a todos que contribuemy
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Move Selo Loveaiinhe

Lovatinho esté com tudo em 2006. Além de um corpinho atlético e a participagdo
nos eventos junto & empresa, ganhou também um novissimo
selo. Ao contrario do antigo, que mostrava o

caminhdozinho viajando pelo espaco, este novo trés ’T g W
nosso mascote com feicdes humanas, no ambiente

urbano e carregando uma caixa. Isto representa
todo o cuidado e a dlegria que a Translovato
tem ao peestar seus servicos em seu real
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1- Porte Alegre - RS: A Centralizadora Porto Alegre completou seu processo de
seguranga alravés do monitoramenio local e com backup em local estratégico. Portante,
estamos com circuito fechado de TV interno e externo com 24 horas de imagem, Esta
& mais uma tecnologia de ponta que a Translovato implanta para sua seguranca e de
seus clientes.

2 - Caxias do Sul - RS: No dia 15 de julho, na Matriz Caxias do Sul, os funcionérios
realizaram a famosa Festa Julina, com muite quentdo, cclchcrro-quenfe, pipoca,
rapadura, diverséo e descontragdo. Sem contar que tiveram a presenca ilusire do
mascote, o Lovatinho, que abrilhantou a festa.

3 - Caxias do Sul - RS: No més de julho a Translovate Matriz recebeu a visita do Sr.
Niklas Gehardt Meyer da empresa Délher e a Gestora de Negocios, Srla. Marcia do B
Unidade Joinville. Também neste més o Sr. Rafael da empresa Macrosul esteve visitando IS5
a unidade, onde puderam conferir todos os processos administrative e operacional
dDE Embﬁrques.

4 - Blumenau - SC: No dia 20 de julho foram empossades os membros da CIPA na
Cenfralizadora Blumenau, contando com a presenca do Gerente, Sr. Nildo Nelson da
| Silva, juntamente com representantes das demais dreas. CIPA: Presidente, Jodo Edenilson
Moreira; Vice-Presidente/Secrefério, Fabio Ernesto Campos e Suplentes Gilmara de
Souza e Fabiana Budke.

5 - Blumenau - 5C: Mo dia 24 de julho a Centralizadora Blumenau recebeu com muita
satisfacdo e olegria o visita do Sr. Leomir representando a Haco Efiquetas.

§ 6 - ltajai - SC: No dia 08 de julho de 2006 aconteceu no municipio de Camborii — [
~ SC um jogo de futebol entre representantes da Translovato Centralizadora ltajof e de
nosso cliente Ind. de Alimentos Desidratados Alcon. Os profissionais presentes no [
evento séo unanimes em afirmar que foi um excelente momento de alegria, descontracdo
e integragdo.

7 - Curitiba - PR: No periodo de 17 a 21 de julho de 2006 a Centralizadora Curitiba |

realizou a semana SIPAT da 37 gestdo da CIPA. Nossos parceiros que contribuiram |2
para o sucesso da SIPAT foram: Prefeitura Municipal de Pinhais (Secretaria da Saide)
. e infegrantes da NA (Narcéticos Anénimos). Em um dia muito especial da SIPAT houve

a vacinagéio de fodos os profissionais da Centralizadora, vacinas contra a FEBRE
AMARELA e TETANO.

8 - Curitiba - PR: A Centralizadora Curitiba recebeu os Srs. Aurelio & Mauricio do cliente
Nortel Eletricidade, que puderam conhecer toda a estrutura e os processes da Unidade.

9 - Siqueira Campos - PR: Na cidade de Siqueira Campos no Parand o fime da [
D&D/Translovato conquistou o fitulo dos XX Jogos do SESI 2006, A equipe conseguiu
a inédita classificacdio para disputar o Campeonato Regional do SESI na cidade de
Apucarana, o que orgulha muito a Translovato.

10 - Campinas - SP; Durante a semana de 17 a 21 de Julho de 2006 ocorreu a | SIPAT

da Centralizadora Campinas, que confou com um grande nimero de participantes
em como ilustres palesirantes que abrilhantaram a semana, Durante as palestras os

pgrt_iéipuntes puderam interagir fazendo parte dos assuntos dando opinides e esclarecen
UVICICS.

11 - Campinas - 5P: No dia 20 de julho de 2006 fivemos a safisfacGo de receber em

nossas instalacdes diversos clientes que, juntumente com nossa equipe comercial, saboreou
uma auténtica costela feita & moda gaticha. © encontro foi realizado no terminal de
cargas, onde puderam acompanhar o processo operacional de suas mercaderias.

12 - Campinas - SP: No dia 23 de julho, em evento comemorative ao Dia do Motorista,
o Sest/Senat de Campinas - SP, promoveu um Torneio de Futebol de Campo, onde a
Cenfralizadora Campinas representou a Translovato de forma brilhante conquistando SRS
o fitulo de Camped.

13 - Séio Paulo - SP: No dia 20 de julho, na Centralizadora S&o Paulo, recebemes a
visita das Srtas. Soninha e Elaine do cliente Parafesta e Kétia e Pires do cliente Force
Line, aléem do Gerente Comercial da Unidade, Sr. Daniel Herrera. Também em Sao
Paulo, no dia 07 de agosto de 2006, os departamentos de Call Center e Comercial B

articiparam de um treinamento de reciclagem de procedimentos que 1ém como
Enﬂﬁdﬂde agregar qualidade no alendimento dos pro&ssionnis.

14 - Sao Paulo - SP: Foi realizada no dia 22 de julho, na Centralizadera Sao Paulo,
a Festa Julina que, além das brincadeiras e comidas fipicas, teve a presenca dos
profissionais e suas familias, abrilhantando a festa. A equipe de eventos esta de ¢
s parabéns pela deferminac@o e sucesso de mais um evento.

Expobento e Transposul - 2006
A marca Translovato esteve presente, afravés da
xposictio de seus veiculos, nas feiras Expobento
e Transposul, ambas na cidade de Bento
Gongalves-RS, Agradecemos ao fornecedor a
oportunidade de exposicéo, no qual forta-

lece nossa parceria e presenca no mercado.

GRUPO DE |

DOMARKETING

Dentro dos objetivos propostos no Planejamento
Estratégico 2006 estd a reestruturagc@o da comunicagdo
interna da empresd tornando-a transparente, confiavel
e objetiva. Para isto, foi criado na Translovato Matriz
um Grupo de Comunicagdo que, aliado a um projeto
de Endomarketing, visa afinar todo o processo interno

ETIQUETAS

de divulgag@o e disponibilizagdo das informagoes.

Em torno deste trabalho gira toda a padronizagéo
visual interna (murais, circulares, mesas e ambientes de
trabalho, papelaria, intranet, etc...) e também a questdo
cultural através da elaborac@o de um calendario oficial de
eventos para 2007 que tem como foco principal conscientizar
os profissionais e liderancas da sua importancia para a
organizagdo e o resultado que suas agdes; comportamento
e atitudes dentro da empresa tém no ambiente externo.

Para multiplicar este trabalho nas Centralizadoras,
foram criadas Equipes Representantes do Grupo de
Comunicagdo, que transmitem e gerenciam na sua Unidade
todas as novidades.

Um trabalho como este é de fundamental importéncia
para a organizagdo, mas para que tenha o resultado esperado
é necessario que todos adofem a idéia e comprometam-se
em dar continvidade aos trabalhos propostos. O Grupo de
Comunicacdo esté aberto a sugestdes através do e-mail:
comunicacao@translovato.com.br

No dia 11 de agosto de 2006 a Centra-
lizadora Campinas - SP homenageou seus pais
através de uma oracdo e um kit de brindes como
lembranga. Na Matriz em Caxias do Sul - RS, na
mesma data, houve um café da manha em
homenagem cos pais. Em toda a Translovato
houve manifestacdes de carinho e reconhecimento
para esta pessoa tdo importante em nossa vida.
Parabéns a todos os papais!

o veiculo, o transito requer redobrada
atengdo. Mérito do bom condutor, que
trabalha pela ética e estéd sempre empe-
nhado em honrar com seus compromissos.
Deixamos um alerta a todos os
motoristas quanto & manutencdo dos veiculos,
sua jornada e para que estejam atentos cios
seus companheiros de estrada.
Homenageamos a todos os motoristas, em
especial aos profissionais da Translovato.

Sao Cristévao é o padroeiro dos motoristas, ne dia 25 de julho
comemoramos paralelamente o Dia de So Cristévéo e o Dia do Motorista.
A Translovato acredita que este profissional deve ser reconhecido
e valorizado por seu comprometimento, pois
além da responsabilidade com a carga e




FLORIANOPOLIS

Florianépolis & um desafio aos olhos e & compreensdo dos visitantes. N&o sé per sua inusitada configuracdo
urbana de cidade dividida entre o continente e a Ilha de Santa Catarina, mas, principalmente, pela diversidade de
paisagens que se espalham por seus 451 km’ A parte insular & caracterizada por um relevo irregular e por uma
costa bastante recortada, que, com suas 42 praias aliadas a riquezas naturais como lagoas, mangues, morros, dunas
e pequenas ilhas, completam o quadro que faz de Florianépolis um lugar fascinante e internacionalmente conhecido.

E a capital do estado de Santa Catarina, banhada pelo Oceano Atléntico. Originalmente, a cidade tinha o
nome de Desterro, em referéncia a Nossa Senhora do Desterro, sua padroeira. Apés a derrota das tropas federalistas
durante a Revolucdo Federalista pelo governo de Floriano Peixoto, o nome foi alterade para Florianépolis.

Considerada por muitos habitantes e turistas qgue a visitam como detentora de uma beleza 5ingu[ur, habitada

por um povo hospitaleiro, dotade de fortes fragos da cultura agoriana
observada nas edificaces, no artesanato, no folclore, na culinaria
e nas tradicdes religiosas, Florianépolis tem no turismo sua principal

vocacao.

Falar sobre esta capital é o mesmo que resumir frés séculos R,

de histéria, afinal, desde sua emancipacéo, em 23 de marco de 1726,
muitas descobertas foram feitas e muitas vitérias conquistadas.

A Transportes Translovato tem muito orgulho em se instalar
nesta paisagem e convida vocé para que conhecq nossa Nova
Centralizadora situada na Rua Waldir Jodo Sell, 157 - Area Industrial,

S&o José — SC. Fone: (48) 3343.0052 / (48) 3343.8848.
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A beleza de uma ilha entre o mar e a montanha

TRANE-I_.jlgiDADA

No dia 30 de julho, no Gindsio Enxutdio na cidade de Caxias do Sul - RS, aconteceram
as finais da Copa Translovato de Vélei Feminino. Nesse evento a Translovato, além de divulgar
sua marca colocou, juntamente com a Liga Caxiense de Voleibol, o esporte amador regional
em evidéncia. Neste mesmo més a Centralizadora de Curitiba iniciou uma nova fase de sua
vida que, com certeza, iré contribuir no pessoal e no profissional de cada um.

Iniciou-se a 1° Campanha de Acéo Secial e, no dia 13 de julho de 2006, a Comissdo
Interna de Projetos e Eventos {CIPE), juntamente com a Geréncia e alguns profissionais da érea operacional, realizaram um delicioso

café da tarde no Lar de Idosos Recanto do Taruma situado na regido.

E os trabalhos em Curitiba née param por ai. Iniciou-se
ainda neste més uma campanha que visa a reciclagem de lixo néo
orgéinico. Com auxilio da Translovato Matriz adquirimos noves latdes
de lixo, os quais foram identificados para que os profissionais possam,
desta forma, contribuir com o meio ambiente.
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CAXIAS DO SUL

01/09  Jovencil de Mates Pimente
01/02  Marines Corniel

01/09  Sandra Lucia Otfinoski
02/09 Claudio Schmoller

04/0%  Maria Helena Lovato Haoab
09/09  Celso Vitorio Dalla Vechia
10/09  Leonorde Catusso Vicenzi
11/09  Ezequiel Paulo Bernordi
13/09  Ary Celso dos Santos Krindges
13/09  Lucimar de Oliveira e Silva
14/09  Luis Gustave Granzolto
15/09  Fabiane Mative da Luz
24/09  Guerino César Fin

28/0%  Acenir Alves de Anhaia
28/09  Sabrina Carniel

29/09  Adelir Plizzari

30/09  Eliondro dos Sonfos dos Reis
02/10  Maria Olina Jordan

03/10  Alessandra Mara Schenkel
04/10  Hamilton Orliz de Souza
05/10  Vandoir Milles

0 Carlos Alberto Frota Albuquerque
0 Junior Jorge Mohr

0  Jose Alvantine de Lara

0  Mari Teresinha dos Santos

0 Patricia Dossin

0 Tatiane Elisandra de Lima

0  Alexondre Luis de Albuguerque
0 Gilmar Sehn

0  Karina Vessozi da PaixGe

0  Suzamar dos Sanfos

0  Vlodimir do Rosa

0 Alnor Pires

0 aire dos Passos

0 Mario luiz Goncalves Vieira

0 Clemir Antonio Pianoski

0  Somuel Casagrande

0 Joni Sander Almeida Rodrigues
0 QOdoir José Antunes de Lima

0 Celw Kirten

0 Jorge Luis Trentin
30/10  Eligne Basso

30/10  Raquel Antonia Scopel
30/10  Ragquel Verona
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FLORIANOPOLIS
12/092  Felippe Torquato
17/10 ro Souzo

25/10  Kaila Pacheco
30/10  Ademar Vivan

12/09  Sergio Alexandre Flausing
14/09 Rncﬁ‘igﬂ Catachi de Andrade
19/09  Adilson Carlos Martfins
24/09  Marcos Roberson Bueno
08/10  Mancel Fermino Ribeiro

16/10  Edenilson Wagner Gongalves Daria

14/10  Marecio Marcelo de Oliveira
21/10  Cloudinei Gimenez

PORTO ALEGRE

01/09 Luis Ranula‘jiu Silva
02/09  Tiogo Jesus de Souza
02/09  Giovanni Puma Marting
03/0%  Juarez Abreu Baptista
04/09  Rosaline Bieve
13/09  Arlemio Anastécio de Souza
15/09  Jodo de Aguiar
17/0% Luciano Pinto Rossi
19/09  Adriano Bandasz da Silva
19/09  Getulio des Santos Alexandre
20/09  Alexsandro Flores Correa
01/10  Anselmo Cunha Severo
07/10  Vera lucia Dias da Cruz

10 Antonio Edson Roxa

10 aber Bento Mirando

10 r Vilso Bohrer
/10 Aliair Pereira

10 Carlos Alexandre da Luz

10 Carlos César Berte Bandsira

10 Januérie Yoz Pinto Junior
23/10  Abel Fernandes Oribes
28/10 Adao da Silva

02/09  Karina Agurecidu Silveira
03/09  losa Luis Freitas

04/09  Valdeci Rodrigues

08/09  Devair Benevenuto dos Santos

15/09  Donisete Aparecido da Silva Pereira

18/092  Heloisa da Silva

18/09  Tania Elizabete Barros Ebata
23/09  lose Carlos dos Santas
28/09  Rosemsire Silva Ananias
02/10  Edno Aparecido Oss Emer
10 Francisco Jose da Silva
10 Charles Augusts Batista
10 Walderi Ferreira de Moura
} 8 Cicero Sapucaia

}8 Maria lzabel Candi

10

ilson Jose dos Santos

Carlos Henrigue de Godoi

BLUMENAU

23/09  lvonei Alves Valente

24/09  Gilvani Luis Delmonege
26/09  Nildo Nelson da Silva
27/0%  Amauri Serafim

03/10  Valfred Sper

046/10  Nilo Otavie Rachadel Neta
09/10  Remilde do Nascimento da Cruz
10/10  Jean Alissan dos Santos
23/10  Marcio Paes de Farias
25/10  Jaisson de Medeiros Moraes
26/10  Aloisio Nunes

27/10  Mauro Marcas Biassi

LONDRINA

01/09  Sidiney Garcia de Carvalho
16/09  André Avila

18/10  Jonilde Leite

18/10  Valdecir Romera Mareno

Esdras Mateus de ang?q .
lascimento

SAO PAULO

04/09  Rosalio Lopes Gueiroz
05/09  Antonio Dantas Almeida
06/09  Antonio Furtado de Souza
09/09  Jose Geralde da Silva
11/09  Jose Maria da Silva
13/09  Carlos Alberte de Lima
14/09  Simone Castro Leile
15/09  Valderez Ferreira da Costa
14/09  Marcio Lopes Souza
17/09  Samuel Curvargn dos Sanfos
22/09  Eduardo Eriberle do Mascimente
25/09  Jose Romilson Campos Varjao
28/09  Valdecir Alves Pereira
02/10  Enrique Luis da Rocha
03/10  Marcio Aauurecido Munes de Lima
05/10  Solange Rodrigues Lima

uciano Marques dos
Adrigno Paula Ferreira

ntenio Carlos da Silva

0

0

0

0  Cleber Vicente Ferraira

0  Cledson Lucio de Jesus

0  Renaldo Correia Souza

0 Leandre Pinheira Pereira

0 Jose Pimentsl de Jesus

0 Jose Alves dos Santos Filhe

0 Vanderley Vieira da Silva

0  Marcal Casusa de Medsiros Junior
0 ginaldo freitas Franca
0 Luiz Vieira Talasca Filho
0  Erivalde Vieiro Santos
10 Feliciono Costa de Souza
29/10  Ivan Lizolt

CURITIBA

05/09  Salim Jose Dorneles

09/09  Fernanda Luiz Sanfiago Padilha
15/09  Marcos Roberto Frailas Mansana
20/09  Paulo Roberto Assuncéio

22/09  Jose Pedro Tavares Taborba
22/09  Valdir dos Sontos Fortes

28/09  Adriono Querino Soares de Godoi
29/09  Miguel Henrique da Fonseca
06/10  Delso Rogério Felipe

12/10  Edmilson Guilherme da Silva
14/10  Christiono Augusto Solar Leite
16/10  Sergio Luiz de Mouro

17/10  Everson de Franca
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19/10  Anderson de Oliveira

19/10  Jair Baltazor Buck

19/10  lodo Candide de Oliveira Filho
24/10  Louri Cardoso da Silva Junior
24/10  Paulo Sergio Cruz da Silva

09/10  Wesley Silva de Cliveira

Feliz Aniversario para todos os
demais profissionais de todas
as Unidades Translovato.

O aumento repentino de peso, algumas vezes, ode
ndio'ser apenas conseqiiéncia de uma dieta desequiiibrucfu ou
de uma vida sedentaria.

Disturbios na tiredide, glandula que produz os
horménios responséveis por acelerar ou retardar o metabolismo,
pedem ser os causadores ndo s6 da mudanca na balangg,
como também de outras disfunces.

As principais disfuncées se referem tanito ao
hiperfuncionamento da tiredide (hipertireoidismo) quanto ao
subfuncionamento {hipotireoidismof

Como os proprios nomes sugerem o primeiro esta

Cuidado com a Tiredide

relacionado & produgdo de horménios e o segundo @
diminuicéio.
Os sinfomas variam de acordo com a disfungéio que
a firedide apresenta. No caso do hipertireoidismo os principais
sintomas sdo ansiedade, cansaco ou insénia, tremores, suor
em excesso, falta de félego, perda de peso, taquicardia,
aumento de apetite e inchaco da glandula.
Jé a pessoa com hipotireoidismo sente sonoléncia,
fraqueza muscular, falta de apetite, depressao e passa a ter
ele e cabelos mais secos, unﬁis quebradicas e crescimento
ento, além de aumento considerdvel do colesterol no sangue.

27 anos - Translovato
No dia 17 de julho a Translovato esteve de aniversério.
E para quem conhece a sua trajetéria esta data representa uma
grande vitéria, afinal, séo 27 anos de existéncia prestando servigos
com um diferencial: administracdo feita com competéncia,

" As pessoas ndo se tornam especiais pela maneira

de ser ou agir, mas sim pela profundidade em que atingem nossos senfimentos. "

Tiogo Casta /

o

transparéncia e honestidade.

O mercado competitivo e concorrido, no qual a empresa
estd inserida, ndo fem conseguido massifica-la. Isso porque a
Translovato, ao |e:mgo deste tempo, mostrou através de bom
atendimento e competéncia que veio para ficar.

Para comemorar esta data téo importante, nosso mascote
fez uma homenagem muito alegre e descontraida ao Diretor
Presidente, Sr. Neri Lovato, que tem conduzido a empresa com

muita seriedade e dedicacéo.

Parabéns Translovato!




